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RESOLUCION DE ALCALDIA N° ©506 -2023-MPI
"o 09 0cT 103

VISTO:

El Informe N° 121-2023-GPE-MP1 de la Gerencia de Planeamiento Estratégico y el Informe N° 0218
2023-SGPDO-GPE-MPI de la Subgerencia de Planes y Desarrollo Organizacional mediante los cuales
se propone la aprobacién del informe de Evaluacion de Resuitados del Plan Estratégico Institucional
de la Municipalidad Provincial de llo del afio 2022, el Informe Legal N° 962-2023-GAJ-MPI de la

Gerencia de Asesoria Juridica; vy,
CONSIDERANDO:

Que, los articulos 194° y 195° de la Constitucion Politica del Peru establecen que las municipalidades
provinciales y distritales son los érganos de gobierno local que tienen autonomia politica, econdmica
y administrativa en asuntos de su competencia, asi como, que los gobiernos locales promueven el
desarrollo, la economia local y la prestacion de los servicios publicos de su responsabilidad, en
armonia con las politicas y planes nacionales y regionales de desarrollo;

Que, los numerales VIl y IX de la Ley 27972 Ley Organica de Municipalidades, establecen que las
competencias y funciones especificas funcionales se cumplen en armonia con las politicas y planes
nacionales, regionales y locales de desarrollo, y que el proceso de planeacién local es integral,
Bs{Manente y participativo mediante el cual se establecen las politicas publicas de nivel local, teniendo
en cuenta las competencias y funciones especificas exclusivas y compartidas estabiecidas para las
municipalidades;

Que, mediante el Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, se crea el Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico - CEPLAN, como 6rgano rector, orientador y de coordinacion del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico como instrumento técnico de gobierno y gestion para el desarrolio arménico
y sostenido del pais y el fortalecimiento de la gobernabilidad democratica en el marco del estado
Constitucional de Derecho;

Que, el sub numeral 3 del numeral 7.3 del articulo 7 del Decreto Legislativo N° 1440, Decreto
Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico, establece que el Titular de la entidad es
responsable de determinar las prioridades de gasto de la Entidad en el marco de sus objetivos
estratégicos institucionales que conforman su Plan Estratégico Institucional (PEI), y sujetandose a la
normatividad vigente;

Que, a través de la Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 015-2021/CEPLAN/PCD, el
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN aprueba la “Guia para el Seguimiento y
Evaluacion de Politicas Nacionales y Planes del SINAPLAN", la misma que tiene como objetivo
establecer las pautas para el seguimiento y evaluacion de los planes tanto institucionales como

territoriales;

Que, el numeral 4.7 especificamente el item 4.7.5 de la “Guia para el Seguimiento y Evaluacion de
Politicas Nacionales y Planes del SINAPLAN”, precisa las pautas para la elaboracion del informe de
Evaluacion de Resultados del PEI-POI;

Que, Mediante Comunicado N° 007-2023-CEPLAN, el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico,
hace recuerdo a los Gobiernos Locales el plazo para la elaboracién y publicacion en el portal de
transparencia estandar de los reportes de seguimiento e Informes de Evaluacion correspondiente al
afio 2022 del Plan Estratégico Institucional,

Que, el numeral 3 del articulo 40° del Decreto de Alcaldia N° 09-2019-MPI se aprueba el Texto Unico
Ordenado del Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF de la Municipalidad Provincial de Ho
aprobado con Ordenanza N° 628-2017-MP1 y modificado con Ordenanza N° 665-2019-MPI que forma
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parte del Decreto de Alcaldia, establece que es funcion de la Subgerencia de Planes y Desarrolio
Organizacional Organizar, coordinar y desarrollar el seguimiento, monitoreo y evaluacion del Plan
Estratégico Institucional y el Plan de Desarrollo Concertado de la Provincia de lio;

Que, con Resolucion de Alcaldia N° 749-2020-A - MPI, se aprueba el Plan Estratégico Institucional
(PEI) correspondiente al periodo 2021-2025 de la Municipalidad Provincial de llo, bajo los principios
orientadores de la politica de modernizacion del Gobierno Nacional;

Que, mediante el Informe N° 081-2023-MVR-SGPDO-MPI en el mes de Setiembre el especialista de
la Subgerencia de Planes y Desarrollo Organizacional alcanza informe de evaluacion del PEI ejercicio
2022, el cual se elaboré de acuerdo con los lineamientos metodolégicos de la Guia para el seguimiento.
y evaluacion de Politicas Nacionales y Planes del SINAPLAN;

Que, mediante el Informe N° 0218-2023-SGPDO-GPE-MPI la Subgerencia de Planes y Desarrolio
Organizacional en vias de regularizacion valida el informe de evaluacion del Plan Estratégico
Institucional ejercicio 2022 y solicita que la Gerencia de Planeamiento Estratégico tramite la
aprobacién del Informe a través de Resolucion de Alcaldia;

Que, mediante el Informe N°121-2023-GPE-MPI la Gerencia de Planeamiento Estratégico en vias de
regularizacién valida el informe de evaluacién del PEI ejercicio 2022 el cual ha sido elaborado de
acuerdo a los lineamientos metodoldgicos de la Guia para el seguimiento y evaluacion de Politicas
Nacionales y Planes del SINAPLAN;

Que, mediante el Informe N° 962-2023-GAJ-MP! la Gerencia de Asesoria Juridica ha emitido opinién
favorable a fa emision de acto resolutivo mediante el cual se apruebe el Informe de Evaluacién de
Resultados del Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Provincial de Ilo del ejercicio 2022,
elaborado y validado por la Gerencia de Planeamiento Estratégico;

Por lo que, estando a lo dispuesto y de conformidad con las atribuciones previstas en la Ley Organica
de Municipalidades, Ley N° 27972 y con el visto bueno de la Subgerencia de Planes y Desarrollo
Organizacional, Gerencia de Planeamiento Estratégico, Gerencia de Asesoria Juridica y Gerencia
Municipal.

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- APROBAR el Informe de Evaluacién de Resultados del Plan Estratégico
Institucional de la Municipalidad Provincial de llo del ejercicio 2022; cuyo texto, en anexo, forma parte
integrante de la presente resolucion.

Articulo Segundo.- Encargar a la Gerencia de Planeamiento Estratégico, coordinar e implementar
las acciones recomendadas en el informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico
Institucional de la Municipalidad Provincial de llo del ejercicio 2022.

Articulo Tercero.- Encargar a la Subgerencia de Informatica la publicacién del presente informe de
evaluacion en el portal de transparencia estandar de la Municipalidad de acuerdo con lo establecido
en la guia de seguimiento y evaluacion emitida por el CEPLAN.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.-

@ fﬁ:xwwnm RO\;TCW.DEILO >
) \ )
icl Yerdv. d Adas Telles opesseoar
Adog. scé%l:adelr LA BB ERAL ~Abg. HUMD%I.O; iol's(;g Tapia Garay




EVALUACION DE RESULTADOS DEL PLAN ESTRATEGICO ... file:///G:/EVALUACION%20DE%20RESULTADOS%20DEL%...

Municipalidad
Provincial de

INFORME DE EVALUACION DE RESULTADOS
DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

<
z

de Planes
(o)

GERENCIA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO
SUBGERENCTA DE PLANES Y DESARROLLO ORGANTZACTONAL

i de48 19/09/2023, 11:28



EVALUACION DE RESULTADOS DEL PLAN ESTRATEGICO ...

2

INFORME DE EVALUACION DE RESULTADOS DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ILO
Ejercicio 2022

1. Presentacién del Informe de Evaluacién del PEI

Las Municipalidades Provinciales y distritales son los érganos de gobierno promotores del
desarrollo local, con personeria juridica de derecho publico y plena capacidad para el cumplimiento
de sus fines. Los gobiernos locales gozan de autonomia politica, econémica y administrativa en los
asuntos de su competencia.

El proceso de evaluacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) de la Municipalidad Provincial de llo
se enmarca en los siguientes documentos normativos:

Ordenanza Municipal N° 623-2017-MPI que aprueba el Plan de Desarrollo Concertado.
Resolucién Alcaldia N° 749-2020-MPI que aprueba el Plan Estratégico Institucional.
Resolucion Alcaldia N° 285-2019-MPI que aprueba el Plan Operativo Institucional 2020-2022
Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 00015-2021-CEPLAN/PCD

La Municipalidad Provincial de lio es y tiene una sola Unidad Ejecutora (301498), y brinda servicios a
toda la poblacién asentada en el distrito capital y los distritos aledafios en su condicion de
Municipalidad Provincial. La Municipalidad Provincial para el cumplimiento de sus actividades y
proyectos programados dispone de Recursos Humanos (personal empleado, obrero y CAS), recursos
materiales (Unidades Mdviles, equipos computacionales, equipos de comunicacién, herramientas
entre otros), y recursos financieros provenientes de diferentes fuentes a nivel de recursos propios y
recursos por transferencias.

2. Contexto de la Evaluacion

Nuestro Plan Estratégico Institucional 2021-2025 (PEI) se constituye en la hoja de ruta del quehacer
municipal para los afios siguientes y se convierte en el documento orientador para todos los
funcionarios, servidores y colaboradores de la institucion municipal quienes deben alinear sus
intervenciones a los nueve (09) Objetivos Estratégicos Institucionales (O.E.l.), los cuales a su vez
contribuiran al logro de la visién de desarrollo institucional y a la visién de Desarrolio Local.

Los servidores comprometidos e involucrados en el mundo de la gestién pdblica, tenemos claro que
la gestion municipal es muy compleja, por lo que requiere de mucha creatividad y planificacién para
lograr resultados positivos. En esa linea la Municipalidad Provincial de llo, ha apostado por la
Innovacién en la gestion publica como modelo para responder a los problemas publicos buscando
generar soluciones practicas orientadas a los ciudadanos y lideradas por servidores pliblicos.

La Municipalidad Provincial de llo, es un referente a nivel nacional en temas de cogestion,
participacién y planificacion del desarrollo, es una institucion al servicio del ciudadano, conformada
por personas que trabajamos para personas, una institucion gue apuesta por el desarrollo armdnico
integral y sostenible de nuestro territorio, pero también por el desarrolio humano integral de nuestros
ciudadanos.

El escenario post Covid, requirié de Ia unién, concertacion y consenso, de construir gobernabilidad y
confianza, por ello consideramos importante, mejorar los canales de comunicacién hacia nuestros
ciudadanos, con la finalidad de que estén adecuada y oportunamente informados sobre las diversas
intervenciones y acciones que desarrolla la Municipalidad Provincial de llo. E! ejercicio 2022, materia
de la presente evaluacién, estuvo marcado por un esfuerzo conjunto para impulsar la reactivacién de
los servicios y de las actividades econémicas.

Subgerencia de Planes y Desarrollo Organizacionat
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3. Resumen Ejecutivo

La Evaluacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) se realiza con una periodicidad anual, segun lo
establece la Guia para el seguimiento y evaluaciéon de politicas nacionales y planes del SINAPLAN,
aprobada con Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 00015-2021-CEPLAN/PCD,

A continuacion, presentamos una sintesis del cumplimiento de los Objetivos Estratégicos
Institucionales (OEI), durante el periodo 2022,

OE!I.01 MODERNIZAR LA GESTION INSTITUCIONAL DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ILO

Programado | Obtenido

COD. INDICADOR | 2022 2022
Tasa de Variacién del tiempo promedio de emisién de ' o
IND.01.0EI.01 Licencias de Funcionamiento emitidas por la MP! 20% 10%

OE|.02 FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

Programado | Obtenido
cop. | iy 2022 | 2022
- Porcentaje de representantes de organizaciones sociales de o o
IND.01.0El.02 la Provincia de llo con representacion en CCL 50% 40%

- OEI.03 FORTALECER LA SEGURIDAD CIUDADANA EN LA PROVINCIA DE tLO
" Programado | Obtenido
COD. INDICADOR 2022 - op22
IND.01.0EL03 Porcgn’(aje de Poblacion que se percibe insegura en la 10% 20%
Provincia de llo

OEI.04 IMPULSAR EL DESARROLLO PLANIFICADO Y ORDENADO DEL TERRITORIO
INDICADOR

Obtenido
2022

Porcentaje de la poblacion urbana de la provincia de llo que 100% 90%
vive en una zona que cuenta con ordenamiento urbano °

COD.

IND.01.0E|.04

OE|.05 IMPULSAR EL EFECTIVO ACCESO UNIVERSAL E INTEGRAL DE LA POBLACION A LOS
SERVICIOS DE SALUD Y EDUCACION EN LA PROVINCIA DE [LO

Programado | Obtenido

COD. INDICADOR 2022 2022
Porcentaje de nifios menores de tres afios de edad que o o

IND.01.0EL05 padecen de anemia en la Provincia de llo 17% 20%
IND.02.0ELO5 Porcentaje de la poblacién en edad escolar primaria que no 8% 7%

asiste al sistema educativo

OE.06 PROMOVER LOS EMPRENDIMIENTOS Y EL CRECIMIENTO ECONOMICO SOSTENIBLE DE LAS

MICRO; PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS DE LA PROVINCIA DE ILO

Programado | Obtenido

COD. INDICADOR 2022 2022
Porcentaje de emprendimientos de la provincia de llo o o
IND.01.0EI.06 consolidados y formalizados como empresas 90% 100%

Subgerencia
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OEI.07 MEJORAR LA GESTION AMBIENTAL EN LA PROVINCIA DE [L.O

~ Programado Obtenido
COD. INDICADOR 2022 2022

I Porcentaj icienci iciati
je de Metas de Ecoeficiencia (Iniciativa EcolP 0 o
IND.01.0BL.O7 | o1 MINAM) logradas por la MPI 80% 30%

OEI.08 MEJORAR LA GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES EN LA PROVINCIA DE ILO

Programado Obtenido
2022 2022

Porcentaje de la poblacién de la provincia de llo en o o
IND.01.0EI.08 condicién de vulnerabilidad ante desastres naturales 40% 45%

INDICADOR

OEI.09 IMPULSAR EL EFECTIVO ACCESO AL APOYO Y PROTECCION DEL ESTADO DE LA
POBLACION SOCIALMENTE VULNERABLE DE LA PROVINCIA DE ILO
Programado Obtenido

cob. INDICADOR -Sd 2022
70% ‘ 60% J

De los diez (10) indicadores establecidos para los nueve Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI)
siete (07) NO HAN LOGRADO cumplir la meta establecida para el ejercicio 2022 y solo tres (03) Sl
LOGRARON cumplir la meta establecida.

Porcentaje de poblacién de la provincia de llo en
situacion de vulnerabilidad social atendida

‘ IND.01.0OEIL09

Cuenta de INDICADOR por LOGRO

NO Sl

Subgerencia de Planes y Desarrollo Organizacional
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De la evaluacién al logro de las Actividades Operativas (AQ) por cada Accion Estratégica Institucional
(AEl) también se obtuvieron resultados que permiten visualizar el avance por cada Objetivo
Estratégico Institucional (OEI).

RESULTADOS
Objetivos Estratégicos Institucionales LOGRADOS
y Ejercicio 2022
OEL.O1 | Modernizar la gestion institucional de [a Municipalidad Provincial de lio 17%
OEL02 Fortalecer la institucionalidad de la Participacién Ciudadana en la Gestion 75%

] Municipal Provincial de lio
OEL03 | Fortalecer la Seguridad Ciudadana en la Provincia de lio 20%
OEL04 ::gpulsar el desarrollo planificado y ordenado del territorio de la Provincia de 25%
OEL.05 Impulsar el efectivo acceso universal e integral de la poblacién a los 86%

’ serviclos de salud y educativos en la Provincia de llo °
OEL0B Promover los emprendimientos y el crecimiento econdmico sostenible de 60%

; las Micro, Pequefias y Medianas empresas de la Provincia de llo .
OEIL07 | Fortalecer |a gestion ambiental en la Provincia de llo 29%
OEL08 | Mejorar la gestidn de riesgos de desastres en la Provincia de lio. 50%
OEL09 Impulsar el efectivo acceso al apoyo y proteccién del Estado de la poblacién 00%

socialmente vulnerable de la Provincia de lio

Los resultados logrados a nivel de las actividades operativas (AQ) tienen un promedio de avance del
40% denotandose que ha sido un ejercicio 2022 muy limitado en el avance del logro de los Objetivos
Estratégicos de nuestro Plan Estratégico Institucional, lo que obliga a los gestores de la Municipalidad
Provincial de llo a tener que implementar acciones correctivas en el gjercicio 2023.

Es significativo el esfuerzo desplegado en el logro del Objetivo Estratégico 05 Impuisar el efectivo
acceso universal e integral de la poblacion a los servicios de salud y educativos en la Provincia de lio
que en el ejercicio 2022 logro el 86% de la meta del indicador.

Por el contrario, es bastante negativo el 0% de avance en el Objetivo Estratégico 09 Impulsar el
efectivo acceso al apoyo y proteccion del Estado de la poblacion socialmente vulnerable de la
Provincia de llo, considerando que ninguno de los indicadores fue alcanzado en el periodo, hecho que
amerita una revisién y ajuste de ser necesario en las metas o en los indicadores para un mejor
seguimiento y control.

Segin el seméforo de seguimiento y control para el ejercicio 2022 obtenemos:

COLOR VERDE 02 OEl
COLOR NARANJA 02 OEI
COLOR ROJO 05 OEI

Subgerencia de Pianes y Desarrollo Organizacional
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EVALUACIONDE "
RESULTADOS  Fif

DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL ﬁiﬂ

Evaluacion del cumplimiento de los Objetivos
Estratégicos Institucionales (OEl)

Para esta evaluacién se ha procedido a revisar los
resultados en el Plan Operativo Institucional 2022 y el
grado de cumplimiento de los indicadores de los Objetivos
Estratégicos Institucionales (OEl) y las Actividades
Estratégicas Institucionales (AEl) que conforman el
Objetivo Estratégico y a partir de ello determinar un
porcentaje de cumplimiento general en el Objetivo:

Subgerencia de Planes y Desarrollo Orgarizacional
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OEl. 01

MODERNIZACION
INSTITUCIONAL
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OEL.01 Modernizar la Gestion Institucional de la Municipalidad Provincial de llo

Este Objetivo Estratégico Institucional (OEI) tiene cinco (05) LINEAS DE TRABAJO propuestas
a nivel de Actividades Estratégicas Institucionales (AEI) con las cuales se deberia ir construyendo
Modernizar la Gestién Institucional:

Instrumentos de Gestién Actualizados

Gestion Financiera efectiva

Infraestructura, equipamiento e Insumos adecuados y oportunos
Desarrollo de Capacidades al personal

Procesos y procedimientos automatizados

O bW

Este Objetivo Estratégico por su importancia para la institucién municipal debe ser liderado por
la Gerencia Municipal con apoyo y asistencia técnica de la Gerencia de Planeamiento Estratégico
y la Gerencia de Administracién Financiera, sin embargo, segtin el PEI vigente este cargo de la
Subgerencia de Planes y Desarrollo Organizacional, que en gran parte del ejercicio 2022 no ha
contado con un profesional especialista y ha sido asumido parcialmente por la Gerencia de
Planeamiento y por el Subgerente de Programacién de Inversiones (SGPMI).

Una primera observacion que se debe hacer a los resultados alcanzados en el gjercicio 2022, es
gue, muchas de las unidades organicas involucradas en el logro de este Objetivo y las lineas
estratégicas que forman parte de él, no tienen claro las acciones operativas que deben
desarrollar y aterrizan en ejecutar ACCIONES RUTINARIAS que no le dan valor agregado al
servicio que prestan y contribuyen muy poco al logro del objetivo.

Una segunda observacién que se debe hacer a los resultados alcanzados en el ejercicio 2022,
es que, muchas de las unidades organicas al momento de ingresar informacion de su Plan
Operativo al Aplicativo Ceplan no tienen claridad a que Objetivo o Accion Estratégica se alinean,
esto debido a que no han realizado e! ejercicio de “HACER planificacion” de cada una de sus
funciones establecidas en el ROF institucional, ;Qué actividades me competen? ;Qué
resultados queremos alcanzar? ¢Por qué y para qué ejecutamos actividades operativas? ¢Cuadl
es la diferencia entre actividad operativa y accién?,;Cémo debo ejecutar cada actividad
operativa?, ;Qué aliados tengo?, etc.

A continuacién, les presentamos los resultados de los indicadores de cada una de las Actividades
Estratégicas Institucionales (AEl) alineadas al Objetivo Estratégico 01:

IJ,_-_____'_ i

l Porentaj '- documents gestié
IND.01.AEI.01.01 | administrativa (reglamentos, manuales, tarifas, 90% 40%
- | etc.) de la MPI actualizados
Porcentaje de Tributos recaudados por la MPI en o ¥
IND.01.AEI.01.02 el Ejercicio 95% 55%
Porcentaje de sistemas informaticos modernos o 3
IND.01.AELL01.03 operativo en la MPI 85% 75%

| Porcentaje del personal capacitado en temas de 65% 45%

IND.01.AS1.01.63 gestion municipal en la MPI

Porcentaje de procedimientos administrativos de 65% 60%

IND.01.AEI.01.05 la MPI sistematizados en el ejercicio

Ya entrando a la evaluacién de este Objetivo debemos precisar que segin la matriz B2 del Plan
Estratégico Institucional tiene SEIS (06) INDICADORES incluido el del Objetivo, de los cuales
solo uno (01) ha logrado alcanzar la meta establecida para el periodo 2022 y cinco (05) no han
cumplido la meta establecida, lo que nos arroja un avance promedio de sélo, el 17% para el
periodo 2022. Estos resultados se visibilizan segan el siguiente detalle:

Subgerencia de Planes y Desarrollo Orgarizacional
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Respecto al Indicador de la AEI.O1 Tasa de Variacién del tiempo promedio de emision de
Licencias de Funcionamiento emitidas por la MPI, debemos indicar que es el tinico indicador que
ha logrado alcanzar la meta de avance programada para el ejercicio 2022 y las: AEl 01.03
Porcentaje de sistemas informaticos modernos operativos en la MP1 y AEI 01.05 Porcentaje de
procedimientos administrativos de la MPI sistematizados en el ejercicio, estuvieron muy cercanas
a cumplir la meta programada faltandoles apenas una pequefia fraccion.

Por otro lado, el indicador def OEI.01, las AEI 01.02 Programa de gestién financiera para el logro
de metas efectivamente garantizadas en la MP! y AE|l 01.04 Programa de fortalecimiento de
capacidades permanente del personal de la MPI, solo lograron el 50% de la meta establecida
para el ejercicio 2022, raz6n por la cual se debera implementar correctivos para ayudar a mejorar
el avance en el afio 2023.

A partir de los resultados obtenidos en este Objetivo Estratégico Institucional y de la revisién en
campo, debemos recomendar que este objetivo sea revisado y mejorado en su denominacion,
sus indicadores y las metas establecidas para cada afio. Ademas, consideramos que esta accion
debe realizarse con participacién de las unidades organicas encargadas de reportar, con la
finalidad de sincerar y hacer mas eficiente el proceso de seguimiento y evaluacién de los
indicadores del Plan Estratégico Institucional.

Es importante también sensibilizar a la alta direccién para lograr un mayor involucramiento del
Alcalde y los Funcionarios en la implementacién de lineamientos de politica que contribuyan a la
tan anhelada MODERNIZACION INSTITUCIONAL en el marco de la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestién Publica al 2030 aprobada en agosto del 2022 por la Secretaria de
Gestion Publica de la Presidencia del Concejo de Ministros (PCM).

Subgerencia de Planes y Desarrollo Organizacional
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OEI. 02

FORTALECER LA
INSTITUCIONALIDAD
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OEL02 Fortalecer la institucionalidad de la Participacién Ciudadana en la gestion
municipal provincial de llo

Este Objetivo Estratégico Institucional (OEI) tiene tres (03) LINEAS DE TRABAJO propuestas a
nivel de Actividades Estratégicas Institucionales (AEl) con las cuales se deberfa ir construyendo
el Fortalecimiento de la Institucionalidad y la Participacién Cludadana en la provincia de llo:

1. Fortalecer las capacidades ciudadanas de la poblacion.
2. Fortalecer la institucionalidad de las organizaciones sociales.
3. Espacios de concertacién de politicas publicas efectivos.

Este Objetivo Estratégico Institucional (OEIl) debe ser liderado por el Alcalde con el apoyo directo
y la asistencia técnica de la Subgerencia de Participacién Ciudadana. Sin embargo, debido a la
dependencia de dicha unidad orgénica de ia Gerencia de Promoci6n del Desarrollo Social y
Econdmico se ha burocratizado y hecho mas lento el accionar de la gestién de Ia participacion
Ciudadana.

A continuacién, les presentamos los resuitados de los indicadores de cada una de las Actividades
Estratégicas Institucionales (AEI) alineadas al Objetivo Estratégico 02:

Porcentaje de ciudadanos de Ia provincia de flo que 50% 75%
participan en programas de capacitacién de ia MP!

IND.01.AEL.02.01

Porcentaje organizacion vecinales de la provincia de llo 50% 80%

IND.01.AEI.02.02 formalizadas y vigentes

Tasa de variacion del numero de mesas de
IND.01.AEI.02.03 | concertacion para politicas publicas provinciales 20% 30%
organizadas por la MPI

Entrando a la evaluacién de este Objetivo debemos precisar que segin la matriz B2 del Pian
Estratégico Institucional este Objetivo tiene CUATRO (04) INDICADORES incluido el del
Objetivo, de los cuales tres (03) han logrado alcanzar la meta establecida para el periodo 2022
y uno (01) no ha cumplido la meta establecida, lo que nos arroja un avance promedio de sélo el
75% para el periodo 2022. Estos resultados nos permiten visibilizar lo siguiente:

Respecto a los indicadores de la: AE1.02.01 Porcentaje de ciudadanos de la provincia de llo que
participan en programas de capacitacion de la MPI, la AEL02.02 Porcentaje organizacién
vecinales de la provincia de lio formalizadas y vigentes y la AEI.02.03. Tasa de variacién del
nimero de mesas de concertacion para politicas publicas provinciales organizadas por la MPI,
debemos indicar que han logrado alcanzar y superar la meta de avance programada para el
gjercicio 2022.

Por otro lado, el indicador del OEI.02 Porcentaje de representantes de organizaciones sociales
de la Provincia de llo con representacion en el Consejo de Coordinacion Local Provincial (CCLPY),
solo ha logrado el 80% de la meta establecida para el ejercicio 2022, razén por la cual se debera
implementar correctivos para ayudar a mejorar el logro del indicador en el ejercicio 2023.

Para el logro de este Objetivo Estratégico Institucional es significativo el avance en la AE1.02.01
Programa de fortalecimiento de capacidades ciudadanas permanente de la poblacién de la
provincia de llo, sin embargo, es necesario que la Subgerencia de Participacion Ciudadana a
través de alianzas estratégicas con instituciones publicas, privadas y ONGs ejecute un programa
de desarrolio de capacidades durante todo el afio.

1zacionat
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Respecto a la AEL.02.02 Programa de Fortalecimiento de la Institucionalidad de Organizaciones
Sociales se recomienda que se mejore y automatice el Registro Unico de Organizaciones
Sociales (RUOS) tomando como modelo los procedimientos y actuaciones de la
Superintendencia Nacional de Registros Publicos (SUNARP).

En el caso de la AEI.02.03 Espacios de concertacion de politicas publicas efectivos, se debe
implementar una mejor coordinacién entre la Subgerencia de Participacién Ciudadana y la
Gerencia de Planeamiento Estratégico a fin de identificar, priorizar e implementar los ESPACIOS
DE CONCERTACION necesarios e importantes para el desarrollo de la ciudad, en cumplimiento
al marco normativo vigente y a la experiencia pionera de ILO en temas de desarrolio local y
participacién ciudadana.

file:///G:/EVALUACION%20DE%20RESULTADOS%20DEL%...
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OEL03 Fortalecer la Seguridad Ciudadana en la Provincia de llo

Este Objetivo Estratégico Institucional (OEI) tiene cuatro (04) LINEAS DE TRABAJO propuestas
a nivel de Actividades Estratégicas Institucionales (AE!) con las cuales se deberia ir construyendo
el Fortalecimiento de la Seguridad Ciudadana:

1. Patrullaje municipal integrado.

2. Programa de organizacion de la comunidad a favor de la seguridad ciudadana.
3. Sistema de seguridad ciudadana con equipamiento integral.

4. Programa de prevencion y atencion en casos de riesgo de seguridad.

Este Objetivo Estratégico debe ser liderado por el Alcalde, los integrantes del COPROSEC con
el apoyo y asistencia técnica de la Subgerencia de Seguridad Ciudadana. Sin embargo, una de
las principales limitaciones esta referida al tema presupuestal el cual esta marcado por una debil
cultura tributaria de algunos ciudadanos que no cumplen con pagar sus arbitrios municipales,
obteniéndose una recaudacién de tan sélo el 25% en el servicio de seguridad ciudadana.

Un tema relevante a tener en cuenta en esta evaluacién es que la Subgerencia de Seguridad
Ciudadana en el ejercicio 2022 ha tenido serias limitaciones a nivel de infraestructura,
equipamiento y recursos humanos, ello debido a que el PIP 2475633 Mejoramiento del servicio
de Seguridad Ciudadana aun no logra entrar a la fase de ejecucion.

A continuacién, les presentamos los resultados de los indicadores de cada una de las Actividades
Estratégicas Institucionales (AE!) alineadas al Objetivo Estratégico 03:

Porcentaje de ambito provincial de llo que cuenta & o
con patrullaje permanente g %0

IND.01.AE!.03.01

Porcentaje de Comités de seguridad ciudadana o 0
operativos en la provincia de llo 100% 80%

Porcentaje de equipos asignados a la seguridad
IND.01.AEL.03.03 |ciudadana de la provincia de llo en estado 100% 50%
operativo

IND.01.AEL.03.02

IND.01.AEL03.04 Porcentaje de Casetas de Seguridad Ciudadana 100% 0%

Instaladas y Operativas

Entrando a la evaluacién de este Objetivo debemos precisar que segtn la matriz B2 del Plan
Estratégico Institucional este Objetivo tiene CINCO (05) INDICADORES incluido el del Objetivo,
de los cuales sélo uno (01) ha logrado alcanzar la meta establecida para el periodo 2022 y cuatro
(04) no han cumplido la meta establecida, lo que nos arroja un avance promedio de sélo, el 20%
para el periodo 2022. Estos resultados nos permiten visibilizar lo siguiente:

Respecto a los Indicadores de las AEI.03.02 Porcentaje de Comités de seguridad ciudadana
operativos en la provincia de llo, AEL03.03 Porcentaje de equipos asignados a la seguridad
ciudadana de la provincia de llo en estado operativo y AEL03.04 Porcentaje de Casetas de
Seguridad Ciudadana Instaladas y Operativas, no se han logrado alcanzar para el ejercicio 2022,
razén por la cual se debera implementar acciones correctivas para ayudar a mejorar el avance
para el afio 2023.

A nivel de las Actividades Estratégicas Institucionales segun el reporte de Evaluacion del Plan
Operativo Institucional 2022 se puede observar que si se ha cumplido con las metas asignadas
a cada Actividad Operativa (AQ), resaltdndose el Patrullaje Municipal de la Ciudad que se habria
cumplido a un 100%

Subgarencia de Planes y Desarrolla Organizacional
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Contrario a lo anterior, la AEL.03.04 Programa de prevencién y atencion en casos de riesgo de
seguridad inmediatas a los ciudadanos de la provincia de llo, registra un avance del 0% debido
a que la Subgerencia de Seguridad Ciudadana no tiene habilitadas las Casetas de Seguridad
existentes en diferentes puntos de fa ciudad y por el contrario las casetas estan cerradas. Al
respecto se hace necesario revisar la continuidad o no de esta actividad bajo la actual politica de
Seguridad Ciudadana.

De Ia revision a los resultados del Plan Operativo Institucional se puede observar que sélo se ha
planificado y ejecutado acciones operativas para la Accién Estratégica AEI 03.01 Servicio de
patrullaje Municipal Integrado en todos los distritos de la provincia, sin embargo, no se ha
planificado ni ejecutado ninguna accién relacionada al trabajo con la comunidad organizada para
apoyar las acciones de seguridad ciudadana y tampoco se ha trabajado el tema de las casetas
de seguridad, pese a que en varios puntos de la ciudad se habilitaron casetas en afios anteriores
y que bajo la participacién de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana podrian

implementarse y habilitarse.
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OE1.04 impulsar el desarrolio planificado y ordenado del territorio de la Provincia de llo

Este Objetivo Estratégico Institucional (OEI) tiene siete (07) LINEAS DE TRABAJO propuestas a
nivel de Actividades Estratégicas Institucionales (AEI) con las cuales se deberia ir construyendo
un Territorio, Planificado y Ordenado:

Control Urbano, Rural eficiente.

Planeamiento urbano, rural y marino costero integral y concertado
Catastro municipal actualizado

Saneamiento fisico legal de predios municipales

Gestion eficiente del Agua

Espacios publicos urbanos recuperados y priorizados

Sistema de transporte urbano, rural y vecinal mejorado

Nk

Este Objetivo Estratégico debe ser liderado por el Concejo Municipal y ejecutado por la Gerencia
de Desarrollo Urbano Ambiental. Es un objetivo muy importante para el Plan Estratégico
Institucional en la medida que a diferencia de otros objetivos éste esté relacionado al desarrolio
de la ciudad, por ende, debe tener “prioridad al momento de PLANIFICAR y tambien en el
momento de EJECUTAR.

A continuacion, les presentamos los resultados de los indicadores de cada una de las Actividades
Estratégicas Institucionales (AE!) alineadas al Objetivo Estratégico 04:

Porcentaje de edificaciones de la provincia de llo o
IND.01.AEL.04.01 con licencia por afio 90% 40%

Porcentaje de constancias de posesion en zonas 100% 95%

IND.01.AEI.04.02 planificadas para uso urbano emitidas.

Porcentaje de viviendas registradas en el Catastro 70% 50%

IND.01.AEI.04.03 de la MPI fiscalizadas en la provincia de llo

Porcentaje de Predios Municipales de la provincia 70% 60%

IND.01.AE1.05.08 de llo con Saneamiento fisico legal

Porcentaje de la Pablacién que accede a servicio 80% 85%

IND.01.AEI.04.05 de calidad del agua

Porcentaje de espacios publicos urbanos 100% 60%

IND-01.AEI.0.08 | operativos en la provincia de lio

| Porcentaje de Unidades de Transporte Urbano 100% 70%

IND.01.AE1.04.07 Formalizadas que operan en la provincia de llo

Entrando a la evaluacién de este Objetivo debemos precisar que segun la matriz B2 del Plan
Estratégico Institucional este Objetivo tiene OCHO (08) INDICADORES incluido el del Obijetivo,
de los cuales solo dos (02) han logrado alcanzar la meta establecida para el periodo 2022, lo que
nos arroja un avance de sélo, el 25% para el periodo 2022. Estos resultados nos permiten
visibilizar que hay algunas limitaciones 6 dificultades en la planificacién y ejecucién de las
acciones operativas a cargo de la Gerencia de Desarrollo Urbano Ambiental.

Respecto a los Indicadores de la: AEI.04.05 Porcentaje de la Poblacion que accede a servicio de
calidad del agua y la AE1.04.02 Porcentaje de constancias de posesion en zonas planificadas
para uso urbano emitidas, se puede observar que han logrado alcanzar la meta de avance
programada para el ejercicio 2022.

Subgerencia de Planes y Desarrolio Ors
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Por el lado contrario, la AEI.04.01 Porcentaje de edificaciones de la provincia de llo con licencia
por afio, AEL.04.03 Porcentaje de viviendas registradas en el Catastro de la MP! fiscalizadas en
la provincia de llo, AEL.04.04 Porcentaje de Predios Municipales de la provincia de llo con
Saneamiento fisico legal, AE|.04.06 Porcentaje de espacios publicos urbanos operativos en la
provincia de llo y AEL04.07 Porcentaje de Unidades de Transporte Urbano Formalizadas que
operan en la provincia de llo, registran un porcentaje de avance menor al programado para el
afio 2022.

e - i
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Es relevante indicar la desarticulacién de las acciones operativas de la Gerencia de Desarrollo
Urbano Ambiental con los 07 GRANDES TEMAS que estén fijados lograr en este objetivo, pues
si bien es cierto ejecutan acciones; “la percepcion” del ciudadano es que no hemos avanzado
mucho en Control Urbano porque sigue existiendo desorden y gente que aprovecha los fines de
semana para hacer lo incorrecto porque en esos dias no hay servicio de control urbano. Similar
percepcion existe desde la mirada de la Gerencia de Rentas cuando hablamos del Catastro
Municipal, esta desactualizado, no ayuda mucho, etc, etc. Respecto a la Linea saneamiento fisico
legal ha sido notorio y de conocimiento publico el caso de la infraestructura de playa Poso de
Lizas que no pudo subastar los alquileres en el 2022 debido a que no se habia concluido el
saneamiento fisco legal de dicha infraestructura construida entre los afios 2007-2008.

La quinta LINEA Gestion eficiente del Agua no est4 en la agenda publica y no es un tema
priorizado en el accionar municipal maxime si consideramos que a nivel mundial se observa el
inicio de sequias en algunas zonas y de inundaciones en otras, ello debido como resultado del

Cambio Climatico.

Respecto al tema espacios publicos urbanos y sistema de transporte urbano, hay algunos
avances, pero la su vez la observacién que no hay una “PRIORIZACION” adecuada en las
intervenciones que viene ejecutando la Gerencia de Inversién Publica, las cuales estan
desarticuladas del Plan de Desarrollo Urbano y el Plan Vial de la ciudad.

Subgerencia de Planes y Desarrallo Organizacional
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OEL05 Impulsar el efectivo acceso universal e integral de la poblacién a los servicios de
salud y educativos en la Provincia de llo

Este Objetivo Estratégico Institucional (OEI) tiene cinco (05) LINEAS DE TRABAJO propuestas
a nivel de Actividades Estratégicas Institucionales (AEl) con las cuales se deberfa ir construyendo
el Acceso Universal e Integral a los servicios de Salud y Educacion:

Promocion Cultural.

Promocién de las Actividades Deportivas

Prevencion y acceso a servicios de salud

Acceso a productos de primera necesidad

Acceso a Servicios Educativos para grupos vulnerables

GaRhwN -

Este Objetivo Estratégico debe ser liderado por el Concejo Municipal y ejecutado por la Gerencia
de Promocién del Desarrollo Social y Economico. Al igual que el anterior es un objetivo muy
importante para el Plan Estratégico Institucional en la medida que esta relacionado al desarrollo
de la ciudad, por ende, debe tener “prioridad al momento de PLANIFICAR y también en el
momento de EJECUTAR las acciones operativas.

A continuacién, les presentamos los resultados de los indicadores de cada una de las Actividades
Estratégicas Institucionales (AEI) alineadas al Objetivo Estratégico 05:

Prcentaje de la Poblacién de Iarovincia de II . 0 i o
IND.01.AEI.05.01 que accede a los Programas Culturales 20% 25%

Porcentaje de la Poblacién de la provincia de llo 20% 20%

IND.Q1.2E1.05.02 que accede a los Programas Deportivos

Porcentaje de poblacién objetivo de la provincia S P
de llo que acceden a los Servicios de Salud. 85% 70%

Porcentaje de comerciantes de la provincia de llo
IND.O1.AEL.05.04 |que participan en condiciones seguras ferias 100% 100%
comerciales organizadas por la MPI

Tasa de variacién del nimero de capacitaciones
dirigidas a la poblacién aduita mayor, con 20% 25%
habilidades especiales y de pobreza extrema, ° °
entre otros para acceder a los servicios educativo

IND.01.AEI05.03

IND.01.AEI.05.05

Entrando a la evaluacién de este Objetivo debemos precisar que segin la matriz B2 del Plan
Estratégico Institucional este Objetivo tiene SIETE (07) INDICADORES incluido el del Objetivo,
de los cuales seis (06) han logrado alcanzar la meta establecida para el periodo 2022 y una (01)
no ha cumplido la meta establecida, 1o que nos arroja un avance promedio de 86% para el periodo
2022,

Respecto a los Indicadores de las Actividades Estratégicas AE1.05.01 Porcentaje de la Poblacién
de la provincia de llo que accede a los Programas Culturales, AEL.05.02 Porcentaje de la
Poblacién de la provincia de llo que accede a los Programas Deportivos, AEI05.03 Porcentaje
de poblaci6n objetivo de la provincia de llo que acceden a los Servicios de Salud, AEL.05.04
Porcentaje de comerciantes de la provincia de llo que participan en condiciones seguras ferias
comerciales organizadas por la MPI, AE1.05.05 Tasa de variacion del nimero de capacitaciones
dirigidas a la poblacién adulta mayor, con habilidades especiales y de pobreza extrema, entre
otros para acceder a los servicios educativo, lograron alcanzar la meta programada para el
ejercicio 2022.

Contrario a lo anterior, el indicador del OE|l 05 Porcentaje de nifios menores de tres afios que
padecen de anemia en la Provincia de llo, no logro cumplir la meta programada para el afio 2022
registrando un porcentaje de reduccién de la anemia del 20%, siendo lo programado una
reduccién al 17%.

zrencia de Planes y Desarrotio Organizacional
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Este objetivo esta enfocado en el lado humano, en” la persona” y tiene 05 grandes temas que
deben ser desglosados de mejor manera para que las unidades orgdnicas a cargo implementen
estrategias y acciones tendientes a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos que es la

finalidad.

Los cinco grandes temas requieren un mayor esfuerzo de PLANIFICACION para lograr contar

con planes especificos de Promocién Cultural, de Promocién de Actividades Deportivas, OPR

Prevencion, de Acceso a servicios de Salud, de Acceso a productos de primera necesidad, de 7 30‘: L0
. Acceso a capacitacién a grupos vulnerables. No es conveniente seguir con el desarrollo de I afeblidaote z

actividades aisladas que no responden a programas y a resultados y que son esfuerzos fugaces ) o A

que no tienen continuidad y una llegada limitada a los ciudadanos, recordemos que nuestra % &

poblacién bordea los 70,000 habitantes y debemos buscar llegar a la mayor cantidad de ==
ciudadanos con las actividades que ejecutamos.

En la revisién de los resultados el Plan Operativo Institucional podemos observar que algunas
actividades operativas han sido inadecuadamente alineadas a cultura, pero también hay algunos
proyectos alineados inadecuadamente a la AEL.O3 y a la AEL.O5 y no se visibiliza ninguna
actividad operativa permanente orientada a salud y a las personas vulnerables.

Subgerencia de Planes y Desarrofio Qrganizacional
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OEI. 06

EMPRENDIMIENTOS Y
CRECIMIENTO ECONOMICO

T~
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OEL06 Promover los emprendimientos y el crecimiento econémico sostenible de las
Micro, Pequefias y Medianas empresas de la Provincia de llo

Este Objetivo Estratégico Institucional (OEI) tiene cuatro (04) LINEAS DE TRABAJO propuestas
anivel de Actividades Estratégicas Institucionales (AEI) con las cuales se deberia ir construyendo
la promocién de los emprendimientos y el crecimiento econdmico:

1. Asistencia técnica en asociatividad.

2. Asistencia técnica en gestion empresarial
3. Promocién de productos turisticos

4. Promocién en los Mercados de interés

Este Objetivo Estratégico debe ser liderado por el Concejo Municipal y ejecutado por la Gerencia
de Promocion del Desarrollo Social y Econémico. Este objetivo es muy importante para el Plan
Estratégico Institucional en la medida que esta relacionado al desarrollo de la ciudad, por ende,
debe tener “prioridad al momento de PLANIFICAR y también en el momento de EJECUTAR las
acciones operativas.

A continuacién, les presentamos los resultados de los indicadores de cada una de las Actividades
Estratégicas Institucionales (AEl) alineadas al Objetivo Estratégico 06:

| Porcentaje de empresarios formales de PYMEs de
IND.O1.AEL06.01 | la provincia de llo que reciben asistencia técnica 60% 100%
asociatividad

Porcentaje de emprendedores y empresarios
formales de PYMEs de la provincia de llo que 60% 100%
| reciben asistencia técnica oportuna en gestion ° i
empresarial o
Porcentaje de empresas de turismo de la provincia
IND.01.AEI.06.03 | de Ho que participan en ferias, ruedas de negocios 70% 60%
organizadas B ]
Porcentaje de comerciantes de la provincia de llo
IND.01.AEI.06.04 | que participan en ferias, ruedas de negocios 60% 50%
organizadas

IND.O1.AE1.06.02

Entrando a la evaluacion de este Objetivo debemos precisar que segun la matriz B2 del Plan
Estratégico Institucional este Objetivo tiene CINCO (05) INDICADORES incluido el del Objetivo,
de los cuales, tres (03) han logrado alcanzar la meta establecida para el periodo 2022 al 100% y
dos (02) no habrian logrado cumplir la meta establecida, segun lo reportado por la Subgerencia
de Promocién del Desarrollo Econémico y Turismo, lo que nos arroja un avance promedio de
60% para el periodo 2022,

Es necesario precisar que para el cumplimiento de los indicadores de este objetivo ha jugado un
rol importante el Centro de Desarrollo Empresarial que viene apoyando a la Subgerencia de
Promocién del Desarrollo Econémico y Turismo por un convenio entre la Municipalidad Provincial
de llo y el Ministerio de la Produccién, (PRODUCE)

Subgerencia de Planes y Desarrolio Organizacional
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Respecto a los Indicadores del Objetivo Estratégico Institucional OEL.O6 Porcentaje de
emprendimientos de la provincia de llo consolidados y formalizados como empresas y de las
Actividades Estratégicas AEI.06.01 Porcentaje de empresarios formales de PYMEs de la
provincia de llo que reciben asistencia técnica asociatividad, AEL06.02 Porcentaje de
emprendedores y empresarios formales de PYMEs de la provincia de llo que reciben asistencia
técnica oportuna en gestion empresarial, debemos informar que lograron alcanzar la meta
programada para el ejercicio 2022.

Contrario a lo anterior, podemos observar que el indicador de las Actividades Estratégicas:
AE1.06.03 Porcentaje de empresas de turismo de la provincia de llo que participan en ferias,
ruedas de negocios organizadas y AEL.06.04 Porcentaje de comerciantes de la provincia de llo
que participan en ferias, ruedas de negocios organizadas, NO lograron alcanzar la meta
programada para el ejercicio 2022,

Este objetivo esta enfocado en el lado econémico y tiene 05 grandes temas que deben ser
desglosados de mejor manera para que las unidades organicas a cargo implementen estrategias
y acciones tendientes a impulsar el crecimiento econémico que es la finalidad.

E!l desarrolio econémico de la ciudad debe contar con un PLAN especifico y estrategias que
deben aterrizar en programas, actividades y proyectos y debajo de estos; acciones operativas a
cargo de la Municipalidad Provincial de llo en alianza con otras instituciones publicas y privadas
como son el Gobierno Regional, el Ministerio de la Produccién, el Ministerio de Comercio Exterior
y Turismo, Camara de Comercio, Sociedad Nacional de Industrias, Universidad Nacional de
Moquegua, efc.

Suhbgerencia de Planes y Desarrollo Organizacional
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OELO7 Fortalecer la Gestion Ambiental en la Provincia de llo

Este Objetivo Estratégico Institucional (OEI) tiene seis (06) LINEAS DE TRABAJO propuestas a
nivel de Actividades Estratégicas Institucionales (AEI) con las cuales se deberia ir construyendo
el Fortalecimiento de la Gestion Ambiental:

Manejo y Control de los Residuos Sélidos.
Mantenimiento de Areas Verdes.

Recuperacion de areas degradadas

Cuidado y Proteccion del medio ambiente

Articulacién interinstitucional para la gestion ambiental
Fiscalizacion y Vigilancia de la contaminacién ambiental

SOALN

Este Objetivo Estratégico debe ser liderado por el Concejo Municipal y ejecutado por la Gerencia
de Desarrollo Urbano Ambiental. Este objetivo es muy importante para el Plan Estratégico
Institucional en la medida que esta relacionado al desarrollo de la ciudad, por ende, debe tener
“prioridad al momento de PLANIFICAR y también en el momento de EJECUTAR las acciones
operativas.

A continuacion, les presentamos los resuitados de los indicadores de cada una de las Actividades
Estratégicas Institucionales (AEl) alineadas al Objetivo Estratégico 07:

IND.01.AEI07.01

' Porcentaje de residuos solidos adecuadamente . T
dispuestos en la provincia de llo 100% o)

IND.01.AEI.07.02 | Porcentaje de &areas verdes de uso publico 100% 80%
| conservadas en la provincia de llo B

IND.01.AEI.07.03 | Porcentaje de dreas degradadas recuperadas en 80% 40%
la provincia de llo
IND.01.AELO7.04 | Porcentaje de la poblacién capacitada en temas 50% 20%

ambientales en la provincia de ilo
Porcentaje de instituciones locales que participan
IND.01.AEI.07.06 | en ejecucion de la Agenda Ambiental Local de la 70% 50%
provincia de llo

Porcentaje de acciones de evaluacién,
IND.01.AEL.07.06 | fiscalizacion y vigilancia ambiental ejecutadas en 80% 100%
la provincia de lio

Entrando a la evaluacion de este Objetivo debemos precisar que segun la matriz B2 del Plan
Estratégico Institucional este Objetivo tiene SIETE (07) INDICADORES incluido el del Objetivo,
de los cuales s6lo dos (02) han logrado alcanzar la meta establecida para el periodo 2022 y cinco
(05) no han cumplido la meta establecida, lo que nos arroja un avance promedio de sélo, el 29%
para el periodo 2022.

Los indicadores de la Actividad Estratégica AEL07.01 Porcentaje de residuos solidos
adecuadamente dispuestos en la provincia de llo y la AEL07.06 Porcentaje de acciones de
evaluacion, fiscalizacién y vigilancia ambiental ejecutadas en la provincia de llo lograron cumplir
la meta programada para el ejercicio 2022.

Contrario a lo anterior, debemos informar que el indicador del Objetivo Estratégico Institucional
OEI 07 Porcentaje de Metas de Ecoeficiencia (Iniciativa EcolP del MINAM) logradas por la MPI
y los indicadores de las Actividades Estratégicas: AEL.07.02 Porcentaje de areas verdes de uso
pablico conservadas en la provincia de llo, AELO7.03 Porcentaje de 4reas degradadas
recuperadas en la provincia de llo, AEL.07.04 Porcentaje de la poblacion capacitada en temas
ambientales en la provincia de llo y AEI.07.05 Porcentaje de instituciones locales que participan
en ejecucion de la Agenda Ambiental Local de la provincia de llo, NO lograron alcanzar la meta
programada para el ejercicio 2022.

Subgerencia de Planes y Desarrolto Organizacional
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Es importante relevar que es significativo el avance en la actividad AF1.07.06 Sistema de
Fiscalizacion y vigilancia de la contaminacion ambiental oportuno y efectivo en la provincia de
llo, actividad que ha logrado un nivel de ejecucién del 100% mejor que la meta establecida para
el aflo 2022 que era 80%.

Respecto a la AEL07.04 Programa de promocién del cuidado y proteccion del Medio Ambiente
integral y participativa de la provincia de lo, se debe resaltar que las metas establecidas son muy
altas y un poco dificiles de alcanzar, si se tiene en cuenta que la poblacién de lio bordea los
70,000 habitantes. Razon por la que se recomienda revisar, precisar y de ser necesario mejorar
las metas anuales programadas.

Esta linea de intervencién es transversal en todo el accionar de la Municipalidad Provincial de
lio; sin embargo, el enfoque de desarrollo sostenible del territorio sigue siendo un tema soslayado
del gue muchos hablan, pero en la practica no reciben los recursos ni las consideraciones que le
corresponden.

Segun los resultados del Plan Operativo Institucional 2022 se observa que no se ha registrado
ninguna accién operativa alineada a las actividades estratégicas AEI.05 y AEI .06 y para la AEI.04
solo se ha alineado un proyecto de inversién publica pero ninguna accién de caracter
permanente.

Subgerencia de Planes y Desarrollo Orgarizacional
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OEL08 Mejorar la gestion de riesgos de desastres en la Provincia de llo.

Este Objetivo Estratégico Institucional (OE) tiene cinco (05) LINEAS DE TRABAJO propuestas
a nivel de Actividades Estratégicas Institucionales (AEI) con las cuales se deberia ir construyendo
la Mejora de la Gestion de Riesgo de Desastres:

Evaluaciones de Riesgos.

Inspecciones Técnicas de Seguridad.
Prevencién y reduccion de riesgos de desastres
Asistencia técnica de riesgo de desastres
Plataforma de Defensa Civil

OhwN -

Este Objetivo Estratégico debe ser liderado por el Alcalde y ejecutado por la Oficina de gestién
de Riesgo de Desastres. Este objetivo es muy importante para el Plan Estratégico Institucional
en la medida que esta relacionado a la prevencion de riesgos a los que estan expuestos los
ciudadanos y las instituciones de la ciudad, por ende, debe tener “prioridad al momento de
PLANIFICAR y también en el momento de EJECUTAR las acciones operativas.

A continuacion, les presentamos los resultados de los indicadores de cada una de las Actividades
Estratégicas Institucionales (AE) alineadas al Objetivo Estratégico 08:

Porcentaje de viviendas evaluadas que se
‘encuentran expuestas a peligros de
IND.01.AEIL.08.01 | contaminacién ambiental, incendios, 37% 35%
deslizamientos de fierras, inundaciones y
similares, en la provincia de lio

Porcentaje de inspecciones realizadas a 85% 30%

IND.01.AEI.08.02 edificaciones de la provincia de llo en el afio

Porcentaje de implementacién del Plan de 75% 30%

IND.01.AEI.08.03 | Contingencia en la provincia de llo

- |Porcentaje de pobladores de la provincia de Ho -
IND.01.AEL08.04 asistidos en GRD 8_54: 40% )
IND.O1.AE1.08.05 Porcentaje de implementacion de la Plataforma de 80% 100%

Defensa Civil de la provincia de llo

Entrando a la evaluacion de este Objetivo debemos precisar que segln la matriz B2 del Plan
Estratégico Institucional este Objetivo tiene SEIS (06) INDICADORES incluido el del Objetivo, de
los cuales sélo tres (03) han logrado alcanzar la meta establecida para el periodo 2022 y cinco
(03) no han cumplido la meta establecida, lo que nos arroja un avance promedio de sélo, el 50%
para el periodo 2022.

El indicador del Objetivo Estratégico Institucional OEI .08 Porcentaje de la poblacion de la
provincia de llo en condicién de vulnerabilidad ante desastres naturales ¥y los indicadores de las
Actividades Estratégicas AEI.08.01 Porcentaje de viviendas evaluadas que se encuentran
expuestas a peligros de contaminacion ambiental, incendios, deslizamientos de tierras,
inundaciones y similares, en la provincia de lio y la AEI.08.05 Porcentaje de implementacion de
la Plataforma de Defensa Civil de la provincia de llo, lograron cumplir la meta programada para
el ejercicio 2022. '

Contrario a lo anterior, el indicador de las Actividades Estratégicas: AEI.08.02 Porcentaje de
inspecciones realizadas a edificaciones de |a provingia de lio en el afo, AEI.08.03 Porcentaje de
implementacién del Plan de Contingencia en la provincia de llo, y AEL08.04 Porcentaje de
pobladores de la provincia de llo asistidos en GRD, NO lograron alcanzar la meta programada
para el ejercicio 2022,

Subgerencia de Planes y Desarrollo Organizaciona)
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La Oficina de Gestiobn de Riesgo de Desastres en el ejercicio 2022 tuvo limitaciones
presupuestales que no permitieron un avance significativo en el logro de sus metas de las
actividades operativas a su cargo y por ende limitaron su contribucién a las actividades
estratégicas (AEI) establecidas en nuestro Plan Estratégico Institucional.

De la evaluacion a los resultados de este objetivo, podemos indicar que a nivel institucional no
se le esta prestando la atencion necesaria a la Gestién de Riesgo, la cual debemos de entenderlo
como “sistema” (SINAGERD) y no como una simple Actividad Operativa (AO) o Actividad
Estratégica (AEI).

El Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres (SINAGERD), ha sido
creado por la Ley N° 29664, como un sistema interinstitucional, sinérgico,
descentralizado, transversal y participativo, con la finalidad de identificar y reducir
los riesgos asociados a peligros 0 minimizar sus efecfos, asi como evitar la
generacion de nuevos riesgos, y preparacion y atencién ante situaciones de
desastre mediante el establecimiento de principios, lineamientos de politica,
componentes, procesos e instrumentos de la Gestién del Riesgo de Desastres

Se recomienda para el afio 2023 darle prioridad como una politica institucional transversal
orientada a la prevencién y a la preparacién para posibles desastres.

Subgerencia de Planes y Desarrolio Organizacional
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OEL09 Impulsar el efectivo acceso al apoyo y proteccién del Estado de la poblacion
socialmente vuinerable de la Provincia de ilo

Este Objetivo Estratégico Institucional (OE!) tiene dos (02) LINEAS DE TRABAJO propuestas a
nivel de Actividades Estratégicas Institucionales (AE[) con las cuales se deberia ir construyendo
la Mejora de la Gestion de Riesgo de Desastres:

1. Apoyo Social a poblaciones Vulnerables.
2. Complementacién Alimentaria Nutricional para poblaciones en situacién de pobreza.

Este Objetivo Estratégico debe ser liderado por el Concejo Municipal y ejecutado por la Gerencia
de Promocion del Desarrollo Social y Econémico. Este objetivo es muy importante para el Plan
Estratégico Institucional en la medida que est4 orientado a los grupos de poblacién vulherable
en estado de pobreza, por ende, debe tener “prioridad al momento de PLANIFICAR y también
en el momento de EJECUTAR las acciones operativas.

A continuacion, les presentamos los resultados de los indicadores de cada una de las Actividades
Estratégicas Institucionales (AEI) alineadas al Objetivo Estratégico 08:

Porcentaje de poblacién socialmente vulnerable
IND.01.AEL.09.01 | atendida por Programas de Apoyo Social en la 95% 40%
provincia de llo

Porcentaje de poblacién objetivo de la provincia
IND.O1.AEL.09.02 |de llo que acceden a los Programas de 95% 60%
Complementacion Alimentaria

Este Objetivo tiene tres (03) indicadores, incluido el del Objetivo, de los cuales NINGUNO ha
logrado cumplir la meta establecida para el ejercicio 2022 segtn lo reportado por la Subgerencia
de Programas de Complementacion Alimentaria.

En los indicadores reportados de la AEl 09.02 Programa de Complementacién alimentaria
nutricional oportuno y efectivo para las poblaciones en situacion de pobreza y pobreza extrema
de la provincia de llo, se registra un avance de 60% versus un 95% programado y en el indicador
de la AEI 09.01 Impulsar el efectivo acceso al apoyo y proteccién del Estado de la poblacién
socialmente vulnerable de la Provincia de llo se registra un avance de 40% versus un 95%
programado.

En este objetivo podemos observar que los indicadores no estan del todo claros y requieren ser
reformulados para mejorar el logro de resultados. Por otro lado, se recomienda que la Comisién
Permanente de Regidores de Desarrolio Humano y Participacion Ciudadana se involucre en el
seguimiento y cumplimiento de las metas establecidas para el ejercicio 2023.

De la evaluacién a las Acciones Operativas (AQ) alineadas a las dos Acciones Estratégicas
establecidas en el Objetivo Estratégico Institucional (OEI.09) del Plan Estratégico Institucional se
puede observar que se han desarroliado en el ejercicio 2022 un total de 25 acciones operativas,
sin embargo, algunas de estas acciones “NO CORRESPONDEN?” al logro del objetivo que esta
dirigido a la poblacién en estado de pobreza y pobreza extrema.

Subgsrencia de Planes y Desarrollo Organizacional
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4. EVALUACION A NIVEL DE PROGRAMACION Y EJECUCION

El Plan Operativo Institucional Multianual — POI 2022-2024, fue aprobado mediante Resolucion
de Alcaldia N° 720-2021-A-MPI, en el proceso de su implementacién del POl ha sufrido
modificaciones, las cuales se visualizan en la etapa de Programacion de Seguimiento del POI,
como el incremento de actividades operativas/ inversiones de 245 a 383, las que se observa en
la Tabla N° 01 y Tabla N° 02

Tabla N°01: POl y PIA ANUAL Consistenciado de Ia Municipalidad Provincial de ILO

Monto financiero total (S/.) 143'405,654.45 102°014,066.00

N° inversiones 14 38
N° AO 198 207
N° AO e inversiones 212 245

Fuente de Informacion obtenido del Seguimiento del Plan Operativo obtenido del CEPLAN y por la Subgerencia de
Gestion Presupuestal

Tabla N°02: PIA Y PIM del PLAN OPERATIVO INSTTITUCIONAL de la MPI ANO 2022

Monto financiero total (S/.) 102°'014,066.00 293,677,627.52
N° inversiones 38 42
N° AO e inversiones 207 341

Fuente de Informacién obtenida por la Subgerencia de Gestidn Presupuestal

Adicionalmente, se realizaron modificaciongs en la programacion de actividades operativas, de
acuerdo con el monitoreo realizado, la mayoria de los centros de costo reprograman sus metas
fisicas y financieras a fin de sincerar sus montos de acuerdo con el avance real y proyeccion de
sus actividades.

NUMERO ACTIVIDADES OPERATIVAS PO! PiM 2022

245

PIM
212

0 50 100 150 200 250 300

W N"AOeinvelsiones B N° AD
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5. EVALUACION A NIVEL DE LA ASIGNACION PRESUPUESTAL

De la asignacion de recursos por objetivo estratégico del Plan Estratégico Institucional podemos
indicar que la mayor asignacién de recursos se ha dado al Objetivo Estratégico Institucional 04
Impulsar el Desarrollo Planificado y Ordenado del Territorio de la Provincia de lio (46%) y el Objetivo
Estratégico Institucional 01 Modernizacion de la Gestién Institucional de la Municipalidad Provincial
de llo (38%)

ASIGNACION PRESUPUESTAL POR OBJETIVO ESTRATEGICO 2022

0% 46%
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. 0% —— = _._o sl A_..(: [ 1]
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A continuacién, presentamos la tabla de asignacién de recursos a las actividades operativas las
cuales fueron alineadas a las Actividades Estratégicas del Plan Estratégico Institucional.

Tabla N°03: Modificaciones del Plan Operativo segiin objetivos y Acciones Estratégicas
del Plan Estratégico Institucional-PEI

FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL DE LA
OELO! | MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ILO firg b
Instrumentos de gestién actualizados en beneficio de la
AEL01.01 administracién municipal - 2,073,044.59
Programa de gestion financiera para el logro de metas
e efectivamente garantizadas en la MPI 33 | 15,5686,038.53
| Gestién de la infraestructura equipamientos e insumos |
AEL01.03 | adecuada y oportuna para la adecuada operatividad de la 22 7,007,613.68
[— MPI - — -
Programa de fortalecimiento de capacidades permanente
AEL01.04 del personal de MP! 8 11,943,749.37
AEL01.05 z;ﬁge“snc';sl y procedimientos administrativos automatizados 19 ‘ 2.653,632.98
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OEL02

| FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD DE LA

.

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION
MUNICIPAL PROVINCIAL DE ILO

2,054,107.73

AEL02.01

| Programa de Fortalecimiento de capacidades ciudadanas

permanente de la poblacién de la Provincia de llo

225,746.48

AEL02.02

Programa de fortalecimiento de la institucionalidad de

organizaciones sociales fortalecidas en la Provincia de llo |

546,941.58

AEL02.03

Espacios de concertacion de politicas publicas de las
demandas de la poblacién efectivos, implementados y
consolidados en la Provincia de llo

1,281,419.67

OEL03

FORTALECER LA SEGURIDAD CIUDADANA EN LA
PROVINCIA DE ILO

1,128,969.46

AEL03.01

Servicio de patrullaje municipal integrado en todos los
distritos de la Provincia de llo

1,128,969.46

OEL04

IMPULSAR EL DESARROLLO PLANIFICADO Y
ORDENADO DEL TERRITORIO DE LA PROVINCIA DE
ILO

45,017,581.73

AEL04.01

Ocupacién y uso urbano rural y marino costero eficiente y
oportunamente controlado en la Provincia de llo

14,505,888.59

AEL04.02

Planeamiento urbano rural y marino costero integral y
concertado implementado en la Provincia de Ilo

1,743,704.94

AEL04.04

Saneamiento fisico legal de predios municipales

| implementados en la Provincia de llo

921,054.91

AEL04.05

Programa de Promacion del acceso universal efectivo y
gestién eficiente del agua y saneamiento de la poblacién
de la Provincia de lio

8,430,689.21

AEI.04.06

Espacios publicos urbanos recuperables y priorizados en
la Provincia de llo

4,959,912.74

AEL04.07

Mejora de sistemas de transporte urbano, rural y vecinal
de la Provincia de llo

24

14,456,331.34

OEL05

IMPULSAR EL EFECTIVO ACCESO UNIVERSAL E
INTEGRAL DE LA POBLACION A LOS SERVICIOS DE
SALUD Y EDUCATIVOS EN LA PROVINCIA DE ILO

1,667,250.40

AEL05.01

Programa de promocién cultural permanente para la
pobiacion del Distrito de flo

18

253,365.09

AEL05.02

Programa de actividades deportivas y recreativas integral
para la poblacién del Distrito de llo

119,558.67

AEL05.03

Asistencia técnica para la prevencién y el efectivo acceso
a servicios integrales de salud de la poblacién del Distrito
de lio

563,777.64

AEL05.05

Programa de capacitacion para el acceso a servicios
educativos efectivo y oportuno a la poblacion, con
habilidades especiales, pobres extremos y otros del
Distrito de llo

730,549.00

OEl.08

PROMOVER LOS EMPRENDIMIENTOS Y EL
CRECIMIENTO ECONOMICO SOSTENIBLE DE LAS
MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS DE LA
PROVINCIA DE ILO

241,443.72

AE1.06.01

Asistencia técnica en asociatividad permanente y
fortalecida de las MYPES de la Provincia de llo

108,892.00

AEL06.02

Asistencia Técnica en gestién empresarial priorizada e
integral a los emprendedores y las MYPES de la provincia
de lio

0.00

AEL.06.03

Programa de promocién de productos turisticos integral
en la Provincia de llo

74,675.00

AEL06.04

Programa de promocion en los mercados de interés
oportuno v permanente de los productos locales

57,876.72

Subgerencia de Planes y Desarmolic Organizacion:
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7

MEJORAR LA GESTION AMBIENTAL EN LA
OEI07 | pROVINCIA DE ILO 3 e i
Manejo y control de los residuos sélidos y su disposicién
AELL07.01 final eficiente y efectiva en la Provincia de llo 4 _5’883’468‘61
Mantenimiento de areas verdes integral para la poblacién
AEL.07.02 del Distrito de llo o 48 1,854,060.99
Programa de promocién de la recuperacion de areas,
AE|.07.03 | terrenos ambientalmente degradados oportuno y 151,719.07
participativo de la Provincia de llo
Programa de promocién del cuidado y promocion del
AEL07.04 | medio ambiente integral y participativa de ia Provincia de 1 35,000.00
llo
MEJORAR LA GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES
OELOS3 | EN LA PROVINGIA DE ILO M HRNAE
Programa de estimacion de riesgo en ambitos priorizados
AE.08.01 en la Provincia de llo 0 43,098.00
Programa de inspecciones técnicas de seguridad en
AEL08.02 | edificaciones segun de zonificacion de uso implementado 46 121,001.10
| en la Provincia de llo
Programa de prevencién y reduccion del riesgo de
AEL08.03 | desastre implementado de manera oportuna y eficiente en 1 731.00
| la Provincia de llo
| Asistencia técnica en GRD integral para la poblacion de!
AEI.08.04 Distrito de o 4 141,353.22
Plataforma de Defensa civil implementada y operativa en
AEL08.05 la Provincia de llo 3 17,789.40
IMPULSAR EL EFECTIVO ACCESO Y PROTECCION
OEL0S |DEL ESTADO DE LA POBLACION SOCIALMENTE 31 2,348,299.57
VULNERABLE DE LA PROVINCIA DE ILO
AELD09.01 Programa de apoyo social de calidgd para las poblaciones 16 947,020.13
| socialmente vulnerables de la Provincia de llo
Programa de complementacién alimentaria nutricional
AEL09.02 | oportuno y efectivo para la poblacién en situacién de 15 1,401,279.44
pobreza y pobreza extrema de la Provincia de llo.
TOTALES S/ 383 143,405,654.45

Fuente: Informacién de Evaluacién del POI 2022 CEPLAN V.01.

Subgerencia de Planes y Desarrolio Orgenizacional
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6. EVALUACION A NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS

La presente seccién contiene el analisis global sobre el cumplimiento de las metas de las actividades
operativas e inversiones segun lo informado por los érganos y unidades organicas de la MPI y con

file:///G:/EVALUACION%20DE%20RESULTADOS%20DEL%...

base en los reportes del seguimiento mensual registrado en el aplicativo CEPLAN.

Asimismo, se detallan los factores que contribuyeron o dificultaron el cumplimiento de las actividades

operativas e inversiones analizadas en el periodo.

Tabla N°04: indice de Gesti6n Institucional (IEI) y ejecucién del POl Modificado, por
elementos del PE}

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DEL OBJETIVO 1 MODERNIZAR LA GESTION INSTITUCIONAL

 MODERNIZAR LA GESTION

OELO! | iNsTITUCIONAL

112 ] 55,857,226.11

Instrumentos de gestion actualizados
AEL01.01 en beneficio de la administracién
municipal

| 32 3,236,654.53

Programa de gestion financiera para el
AEL01.02 logro de metas efectivamente
garantizadas en la MPI |
Gestion de la  Infraestructura,
equipamiento e insumos adecuada y
oportuna para la adecuada operatividad
de la MPI

AEL01.03

| 33 26,917,179.43

‘ 22 13,919,237.53

Programa de fortalecimiento de
AEL01.04 ‘ capacidades permanente del personal
de la MPI

6 10,738,043.04

99%

Procesos y procedimientos
AEI.01.05|administrativos automatizados en la

| 19 1,046,111.58

91%

MP!

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DEL OBJETIVO 2 FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD DE
LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION MUNICIPAL

| FORTALECER LA
OEL02 | INSTITUCIONALIDAD Y LA
PARTICIPACION CIUDADANA |

20 | 1,948,381.08
|

Programa de fortalecimiento  de
AEL02.01 | capacidades ciudadanas pemmanente
de la poblacién de la provincia de o |

‘AEI.OZ.OZ‘lnstitucionalidad de organizaciones
sociales

Programa de fortalecimiento de Ia

|
|
_‘ 3 ‘ 250,099.30

87%

99%

‘ 3 ‘ 886,124.78

99%

Espacios de concertacién de politicas |
‘AEI.02.03 publicas efectivos para la atencién de
| las demandas de Ia poblacién

3

I | 812,157.00|

Subgerencia de Planes y Desarrolln Organizacionat

63%

8 de 48

19/09/2023, 11:28



EVALUACION DE RESULTADOS DEL PLAN ESTRATEGICO ...

39

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DEL OBJETIVO 3 FORTALECER LA SEGURIDAD CIUDADANA

EN LA PROVINCIA DE ILO

|FORTALECER LA SEGURIDAD

OEIL03 CIUDADANA EN LA PROVINCIA 3 | 4 625,841.89 33.3%

Servicio de Patrullaje municipal e |

AEIL03.01 integrado en todos los sectores del 1 4 625,841.89 100%

. |Distitode llo — |
Programa de organizacién de la’

AEIl.03.02 comunidad a favor de la seguridad 2 0 0.00 0%
ciudadana
Sistema de seguridad ciudadana con

AEL03.03 equipamiento integral ‘ 3 0 0.00 0%
Programa de prevencién y atencion |

AEL03.03 en casos de riesgo de seguridad 4 0 0.00 0%

inmediatas_

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DEL OBJETIVO 4 IMPULSAR EL DESARROLLO PLANIFICADO Y
ORDENADO DEL TERRITORIO DE LA PROVINCIA DE ILO

'IMPULSAR EL DESARROLLO
OEL04 | PLANIFICADO Y ORDENADO DEL 4 56

TERRITORIO DE LA PROVINCIA

| Control ﬁrbéﬁc; éleciente beneficiando '
AEL04.01 |a ia poblacién del distrito de llo | 1 12

| Planes territoriales actualizados e
AEI.04.02 implementados en beneficio de la 2 07
poblacién de la Provincia de llo

| et na Catastro municipat actualizado en la
AEI.04.03 | jurisdiccién de la provincia de Ho | 3 00

| Servicio de saneamiento fisico legal |
AEL04.04 | de predios municipales implementado 4 07
_en la provincia de llo

Programa de promocion del acceso

AEL04.05 universal efectivo y gestién eficiente 5 | 03

del agua y saneamiento de Ia

poblacién de la provincia de llo |

i
69,061,540.28

23,696,609.75

1,393,299.63

0.00

935,854.91

16,522,049.29

105%

AE|.04.06 ‘

Espacios

recuperados y priorizados en la
| provincia de llo

pubiicos urbanos ‘

5,542,120.00

Mejora de sistemas de transporte‘ |
AEL04.07 urbano, rural y vecinal en la provincia‘ 7 24

dello

20,971,606.70

Subgerencia de Planes y Desarrello Qrgatizacionat
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ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DEL OBJETIVO 5 IMPULSAR EL EFECTIVO ACCESO DE LA
POBLACION A LOS SERVICIOS DE SALUDA Y EDUCACION

IMPULSAR EL EFECTIVO ACCESO | '

| DE LA POBLACION A LOS
| SERVICIOS DE SALUD Y 5 30 LOSOARO1| v S1A%
| EDUCACION RN _ I
Programa de promocién cultural '
AEI.05.01 permanente para la poblacién de la 1 18 405,061.31 80%
provincia de llo -

Programa de actividades deportﬁ/as_y ' o
recreativas para la poblacion 2 09 198,350.00 87%

Asistencia Técnica en practicas
AEL05.03 | saludables de forma constante para la 3 04 662,015.60 91%
poblacién

Impulso del acceso a productos de
AEL05.04 | primera necesidad efectivo y seguro 4 00 0.00 0%
para la poblacién de la provincia de lio

Programa de capacitacién para el
acceso a servicios educativos efectivo
AEIL.05.05 | y oportuno a la poblacidn Adulta, con 5 02 858,8563.00 111%
habilidades  especiales, pobres
i extremos y otros de la provincia de o |

OEL05

AEL05.02

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DEL OBJETIVO 6 PROMOVER LOS EMPRENDIMIENTOS Y EL
CRECIMIENTO ECONOMICO SOSTENIBLE DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS

| PROMOVER LOS
' EMPRENDIMIENTOS Y EL
CRECIMIENTO ECONOMICO ,

OEL06 6 08 344,564.72 119%

| SOSTENIBLE 1Ty | S

Fortalecimiento de la asociatividad de
' forma permanente de las MYPES 1 | 02 163,310.00
Asistencia Técnica en gestién ‘
empresarial priorizada e integral a los ‘ o
AEL06.02 emprendedores y las mypes de la 2 03 0.00 7%
| provincia de llo

Programa de promocién de productos - ‘
AE1.06.03 turisticos integral en la provincia de llo 3 | 01 118,175.00 0%

244%

AEL06.01

Programa de promocién de productos ‘

locales y turisticos en los mercados de N
AEL0S.0% interés de forma oportuna en beneficio & . 63,079.72 108%
de la Provincia de {lo

Subgerencin de Planes y Dessrrollo Organizacional
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ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DEL OBJETIVO 7 FORTALECER LA GESTION AMBIENTAL EN

|
‘__OE'-O"_ | AMBIENTAL EN LA PROVINCIA

LA PROVINCIA

| FORTALECER LA GESTION |

16

9,020,387.80

105%

Manejo y control de los residuos
AEL.07.01 | sélidos y su disposicién final eficiente

| Mantenimiento de &reas verdes
AEL07.02 integral para la poblacién del distrito

de llo

04

05

6,711,156.00

2,093,474.42

100%

100%

Programa de promocién de Ila
recuperacién de é&reas ferrenos
ambientalmente degradados oportuno
| y participativo de la provincia de llo

AEL07.03

[#)

06

180,757.38

123%

Programa de promocion del cuidado y
proteccién del medio ambiente
integral y participativa de la provincia |
de llo

AEL07.04

01

35,000.00

100%

Programa de promocién de la
AEL07.05 | articulacion institucional para la
gestién ambiental participativa

00

0.00

0%

' Sistema de fiscalizacién y vigilancia |
de la contaminacion ambiental
oportuno y efectivo en la provincia de
llo

AEI.07.06

| o

00

0.00

0%

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DEL OBJETIVO 8 MEJORAR LA GESTION DE RIESGOS DE
DESASTRES

OEL08

MEJORAR LA GESTION DE

| RIESGOS DE DESASTRES
Programa de estimacion de riesgo en

AEL08.01 ambitos priorizados en la provincia de

flo

Programa de inspecciones técnicas

de seguridad en edificaciones segin
AELOS.02 zonificacién de uso implementado en
| la provincia de llo
Programa de prevencion y reduccion
AEL08.03 del riesgo de desastre implementado
Ty eficiente en beneficio de la poblacién
| de la Provincia de llo |
Asistencia técnica en GRD de manera
AEL08.04 integral y eficiente en beneficio de la
_poblacién de la Provincia
Plataforma de Defensa
implementada y operativa en la
_ provincia de llo.

AEL08.05

Subgerencta de Planes vy Desarrollo Organizacional

Civil

|
8 09 405337.00  80%
3 00 43,098.00 0%
— |
1 o 132,296.10  100%
-
|
2 01 796.00  111%
4 04 180,430.99  89%
5 03 4871600 100%
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ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DEL OBJETIVO 9 FORTALECER LA PROTECCION SOCIAL DE
LAS POBLACIONES VULNERABLES

FORTALECER LA PROTECCION

‘ OEI.09 | SOCIAL DE LAS POBLACIONES 9 100%

26 3,221,736.58
VULNERABLES _ | ‘

101%

1,046,772.02 ‘

Programa de apoyo social de calidad _1_ ‘ 12
| para las poblaciones vulnerables

‘Programa de  Complementacién |
alimentaria nutricional para las o
‘ AE1.09.02 poblaciones en situacion de pobreza y 2 14 2,174,964.56 ‘ 100%
| pobreza extrema | |

‘ AEL.09.01

Los resultados de la ejecucion fisica anual por cada Objetivo Estratégico nos arrojan un resultado de
04 Objetivos que cumplen al 100%, pero a su vez 05 Objetivos que no llegan al 100% de ejecuci6n
de sus metas fisicas establecidas para el gjercicio 2022.

i RESULTADO DE LA EJECUCION DE ACTIVIDADES OPERATIVAS A NIVEL
DE METAS FISICAS POR OBJETIVO ESTRATEGICO

140%

120%
1059
100% g 100%
100% o

i 82%

80% 74%

80%

60%

40% 33.30%

20%

0%

OEL.01 OEL.02 OELO3 OEL.04 0OFi.05 OELO7 OELO8 OEL09

Subgerencia de Planes y Desarrollo Orgar
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En la siguiente Tabla N°05 se presenta la ejecucion del POI modificado por cada Centro de Costo,
de igual forma se muestra el seguimiento financiero registrado al segundo semestre 2021:

Tabla N°05: Ejecucién Fisica del POl Modificado

N"DE | PROGRAMAGION | PRESUPUESTAL | PRESUPUEST
CODIGO DESCRIPCION AOMNV SEGUIMENTC | EGRESO DEL PQI ALEN
ERSION FINANGIERD MODIFICADO || PORCENTAJE
%
01.01 COMISION DE REGIDORES 4 271,633.70 267,327.00 98
01.02 | ALCALDIA 3 23496375 304,719.37 130
0202 | ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL 5 237,608.40 202,897.30 85
0203 | PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL 2 43647051 383,712.34 88
0204 | SECRETARIA GENERAL 4 740853.02 777,492.06 105
020402 | TRAMITE DOCUMENTARIO 2 31,380.77 32,086.45 102
020403 | RELACIONES PUBLICAS 3 270,506.86 265,540.34 | 8
0205 | ASESORIA TECNICA DE ALCALDIA 2 122,995.05 | 132,665.4 107
03.01 GERENCIA MUNICIPAL 2 397,237.44 383,697.35 9%
OFICINA DE SUPERVISION Y LIQUIDACION DE
| 0302 | pRoVECTOS DE IVERSION 2 150503971 | 301227841 | w |
| 030202 | GERENCIADE ADMINISTRACION FINANCIERA | 02 598,384.01 357.915.64 0
03.02.02.02 | SUBGERENCIA DE CONTABILIDAD 5 339,426.99 508,398.17 150
03.02.02.03 | SUBGERENCIA DE TESORERIA 5 474,605.24 422,502.33 89
" 03.02.02.04 | SUBGERENCIA DE LOGISTICA 4 2,953.728.29 3502,211.59 118
| 03020205 | SUBGERENCIA DE RECURSOS HUMANOS 8 10°375,986.83 4,784,664.34 | 46
03.02.02.06 | SUBGERENCIA DE INFORMATICA 8 1,094,800.29 62391483 57
| 0303 | GERENCIADE ASESORIA JURIDICA 4 417,074.11 469,088.72 112
T OFICINA DE PROGRAMACION MULTIANUAL | '
DEUERSENES 6 57728128 55712 | 42
OFICINA DE GESTION DE RIESGOS DE
0305 | plastRes 8 383,772.19 322,224.08 84
GERENCIA DE PLANEAMIENTO
| 006 | Formateaico 8 1,203,139.69 156,518.90 13
SUBGERENCIA DE PLANES Y DESARROLLO
030602 | CpcANIZACIONAL s 591,020.25 47216642 | 80
03.06.03 SUBGERENCIA DE GESTION PRESUPUESTAL 8 296,100.88 874,923.78 205
03.07 | GERENCIA DE RENTAS 2 274,495.61 235,643.67 86
SUBGERENCIA DE  REGISTRO Y
| 030702 | P N AGION TREUTARIA 6 620,506.21 37916842 | 61
03.07.03 | SUBGERENCIA DE RECAUDACION 5 980,034.23 379,035.09 89 |
03.07.04 | SBGERENCIA DE FISCALIZACION 2 £45,669.58 707 47244 109
03.07.05 | SUBGERENCIA DE EJECUCION COACTIVA 4 47343000 45751512 | @7
03.07.07 | FISCALIZACION ADMINSTRATIVA 33,022.00 0
03.08 | GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD 4 1,125911.00 1,002,877.31 89
03.08.01.01 | SERVICIO DE CONTROL CANINO 3 48,740.00 0o
03.08.01.02 | REGISTRO CIVIL 1 15,140.93 2297481 152
SUBGERENCIA DE LIMPIEZA PUBLICA Y
030802 | \/ANTENIMIENTO DE AREAS VERDES K 2475,620.17 5,404,077.34 218
PROGRAMA ENTIDADES CON SISTEMA DE
03.08.0201 | GESTIGN INTEGRAL DE RESIDUOS SOLCI)DOS 3330.822.00 0
SUBGERENCIA DE COMERCIALIZACION Y ,
| 030803 | T CIMIENTOS 8 1'657,172.01 2,049,650.98 123
| 03.080302 | SERVICIOS DEL CAMAL 111,658.30 0
03.08.04 | SUBGERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA 6 1,177,531.63 123,713.26 10
GERENCIA DE  PROMOCION  DEL
03.09 DESARROLLO SOGIAL Y ECONOMIDO 3 323,184.77 403,623.77 125
SUBGERENCIA DE PROMOCION DEL
030002 | e soci 4 652,316.45 505,162.00 77
03.09.02.01 | ADMINISTRACION DEL SERVICIO DE DEMUNA - 376,071.66 0
ATENCION Y ASISTENCIA A LA PERSONA CON |
| 03000202 | pietiniCran i 4113027 _ 0
GESTION DE EDUCACION CULTURA
03.08.0203 | RECREACION Y DEPORTE 262,206.81 o

Suhgerencn de Pla

cuarroiio Org
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‘ EJECUCION
N'DE | PROGRAMACION | ,SECUCION | pResupEsT
CODIGO DESCRIPCION AOMv | sEGuMENTO | FRESLTUESTAL ALEN
| ERSION FINANCIERO T G PORC&N‘TAJE
PROGRAMA PERSONAS ADULTAS MAYORES 95 605.60
03.00.0204 | ATENDIDOS INVOLUCRANDO AL ENTORNO 805, 0
FAMILIAR
PROGRAMA POBLACION OBJETIVO ACCEDE
03.09.0205 | A MASIFICACION OBJETIVA 37.367.00 .
SUBGERENCIA DE PROGRAMAS DE
03.00.03 | COMPLEMENTACION  ALIMENTARIA Y 6 437,022.39 2,247,897 61 513
" | PROTECCION SOCIAL
03.09.03.01 | ADMINISTRACION DE COMEDORES 1,400,480.75 R
03.09.03.0 QISElg'g%NCIA ALIMENTARIA PARA GRUPOS EN 37010 o
03.09.03.04 | PROGRAMA PANTEC ] 320506.62 | 0|
03.00.03.05 | PROGRAMA VASO DE LECHE . 490,367.48 0
03.09.02.06 tsjgggg LOCAL DE EMPADRONAMIENTO 14203061 .
GESTION DE PROGRAMAS DE PLAYAS
03000307 | FESTION 761,781.00 0
(3.09.03.08 | LICENCIAS Y CERTIFICACIONES 124,343.78 = 0
SUBGERENCIA DE PROMOCION DEL
030004 | B L ECOmoMI TMOCION 8 23378748 | 572,982.50 245
SUBGERENCIA  DE  PARTICIPACION
030905 | Ak 6 332,806.54 777,556.62 =
030906 | ANIVERSARIO DE ILO 138.441.00 0
GERENCIA DEL DESARROLLO URBANO
. 0310 | SRNO 8 806,300.71 242784358 301
SUBGEERENCIA DE  ORDENAMIENTO
_-03.10.02 URBANO Y CATASTRO 7 1,961,644.59 1,066,156.25 54 N
SUBGERENCIA DE ECOLOGIA Y CALIDAD
i 031003 | qacencl 6 181,70856 | 165895280 0
SUBGERENCIA DE  TRANSPORTE ¥
03.10.05 SEGURIDAD VIAL 1A 802,034.92 300,884.92 | 37
0311 | GERENCIA DE INVERSION PUBLICA 3 163,295.38 88,405,600.21 5
SUBGERENCIA DE FORMULACION Y
034102 | ESTUDIOS DE PROYECTOS DE INVERSION | 28 2,306,721.44 2,656,911.53 ‘ 115
PUBLICA |
SUBGERENCIA DE  EJECUCION DE |
031108 | Do S DF INVERSION B 3 80,917,039.28 86,264,054.48 106
PROGRAMA DE  ACTIVIDADES  DE
3.11.03.04 | MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA ‘ 1 6,150,652.20 100
o PUBLICA-PAMIP
ORGANO DESCONCENTRADO AGENCAA |
012 | O § 1,113,802.42 849,722.50 76
ORGANO DESCONCENTRADO
0343 | ADMINISTRACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO 6 ‘ 2,138,043.75 821,787.70 38
_ PESADO _ : N
ORGANO  DESCONCENTRADO _ GRIFO
0314 | SReANO | s 8,275,494.45 6,457,950.77 78
ORGANO DESCONCENTRADO TERMINAL
0315 | S i 2 447,526.00 182,647.75 #
ORGANO DESCONCENTRADO PROYECTOS
0316 | ESPECIALES Y COOPERAGION TECNICA‘ 6 1,447,155.61 1,670,307.37 5
FINANCIERA
0317 | CONTRALORIA GENERAL DE LAREPUBLICA | 1 10931274 | 100
TOTALES § ) 14340565445 |  231:322,566.60 #s |

Fuente de Informacidn obtenido del Seguimiento del Plan Operativo obtenido del CEPLAN V.01 Yy de la Subgerencia
de Gestion Presupuestal
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7. CONCLUSIONES

A continuacion, presentamos las principales conclusiones de los resultados alcanzados en el logro de
los Objetivos Estratégicos del Plan Estratégico Institucional (PEl), que describen los factores
resaltantes de la evaluacion.

7.1.-Algunas Unidades Orgdnicas han generado “demasiadas” actividades operativas (383) en el
Plan Operativo Institucional 2022 (POIl), muchas de ellas no cumplen la condicion de
ACTIVIDAD OPERATIVA y so6lo constituyen ACCIONES que deberian estar dentro de una
Actividad Operativa. Esta condicién inadecuada no permite una evaluacion completa e
integral de los resultados del Plan Estratégico Institucional.

7.2.-Muhas ACTIVIDADES OPERATIVAS no estan debidamente alineadas a las ACCIONES
ESTRATEGICAS y mucho menos a los OBJETIVOS ESTRATEGICOS del Plan Estratégico
Institucional, dando como resultado la distorsién cuando se evalia la cantidad de recursos
asignados por cada Objetivo Estratégico.

7.3.-Algunas unidades organicas NO HAN CUMPLIDO con registrar informacion en el sistema
aplicativo del CEPLAN del ejercicio 2022 en el plazo establecido, razén por ia cual no se ha
podido cerrar adecuadamente el proceso de evaluacién del POl 2022 ocasionando que
algunos resultados estén incompletos.

7.4.-Se observa un serio desconocimiento de algunos funcionarios y servidores, del Plan
Estratégico Institucional y una desarticulacién entre éste y el Plan Operativo Institucional, lo
cual ocasiona procesos de planeamiento operativo rutinario donde prima el “copia y pega” del
afio anterior y donde la prioridad es “cuanto dinero voy a obtener” antes de “que resultados
voy a lograr”.

7.5.-Con la informacién proporcionada de la evaluacion del POl 2022, podemos resumir que los
resultados en el gjercicio 2022 tienen un promedio del 40.2% de AVANCE, que es bastante
bajo y estarfa ubicado en el semaforo con el color ROJO. Es decir, el afio 2022 segin la
informacién generada de los resultados del Plan Operativo, muestra un serio desfase en el
logro de los Objetivos Estratégicos del Plan Estratégico Institucional.

7.6.-Es necesario hacer notar el bajo porcentaje de avance en el logro de LOS INDICADORES del
Objetivo Estratégico Institucional 01 Modernizar la gestion Institucional (17%), el Objetivo
Estratégico Institucional 03 Fortalecer la Seguridad Ciudadana (20%), el Objetivo Estratégico
Institucional 04 Impulsar el desarrollo planificado y ordenado del territorio (25%), el Objetivo
Estratégico Institucional 07 Fortalecer la gestion ambiental (29%). En algunos casos porque
no se han implementado acciones operativas debido a limitaciones presupuestales y en otras
porque no se ha reportado en el sistema de seguimiento del CEPLAN la informacion, por
tanto, el registro es cero; éste es el caso del Objetivo esatergico Institucional 09 que reporta
00% de avance, debido a que no se ha reportado informacién.

7.7-El Centro Nacional de Planeamiento Estratégico como ente rector del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico, ha centrado su accionar en el “Seguimiento” de los Planes, pero
ha reducido la asistencia técnica a los gobiernos subnacionales en la formulacion y
elaboracién de dichos documentos, siendo visible el retiro del residente del Centro de
Atencion del CEPLAN en el departamento de Moguegua.
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8. RECOMENDACIONES

En esta seccién se sefialan las principales intervenciones que se van a implementar a fin de mejorar
la gestion estratégica del Pliego. Asimismo, explicar si es necesario la actualizacion del PE! en base
a los resultados de la evaluacién y del PO! Multianual.

8.1.-La Gerencia de Planeamiento Estratégico debe implementar FORMATOS para que cada

unidad organica y los responsables de reportar los indicadores tengan una mayor claridad
para gestionar y obtener datos que ayuden a medir los avances de manera mas objetiva y
clara.

8.2.-La Gerencia de Planeamiento Estratégico debe promover un programa de capacitacion

dirigido a todas las unidades organicas a fin de mejorar la planificacién operativa y evitar la
duplicidad de acciones, mejorar la coordinacién y articulacion de esfuerzos, equipos y
presupuestos y construir una cultura de reportar informacién de lo que hacemos como
municipalidad.

8.3.-La Gerencia de Planeamiento Estratégico debe realizar algunos Ajustes al Plan Estratégico

Institucional 2021-2025, considerando que para la Programacién Multianual Presupuestal y
de las Inversiones se actualiza peri6dicamente la Ruta Estratégica y para el seguimiento y
evaluacion se requiere mejorar algunos items de la Matriz de Objetivos como son: Indicadores
y algunos responsables de reportar los avances y resultados.

8.4.-En el caso del Objetivo Estratégico 09 Impulsar el efectivo acceso al apoyo y proteccién del

Estado de la poblacion socialmente vulnerable, Ia Subgerencia de Programas de
Complementacién Alimentaria viene sugiriendo la modificacion de sus indicadores, porque los
actuales generan dependencia del Ministerio de Salud y en muchos casos esto retrasa la
emision de reportes.

8.5.-Con la finalidad de mejorar el desempefio institucional de la MPI, se recomienda Io siguiente:

8.5.1.-Implementar un proceso de “GESTION DEL CAMBIO” que vaya paralelo a la
modernizacion institucional, intervenciones que deben desarrollarse con la
participacion activa de todos los servidores municipales.

8.5.2.-Ampliar la perspectiva de la Implementacién del proyecto Gobierno Digital, debiendo
tener claro los beneficios, los cambios y los desafios que ello conlleva,

8.5.3.-De debe fortalecer las acciones de Seguimiento al cumplimiento de las actividades
operativas programadas, estableciendo un cronograma de entrega de informacién y
algunas acciones de retroalimentacién.

8.5.4.-Los responsables de cada Centro de Costo deben asumir con responsabilidad la
“PLANIFICACION" y programacién de sus actividades en el Plan Operativo
Institucional, con la finalidad de evitar las excesivas modificaciones presupuestales que
se realizan en el afio y lograr cumplir las metas anuales establecidas en nuestro Plan
Estratégico Institucionat.

Subgerencia de Planes y Desarroflo Organizacional

file:///G:/EVALUA CION%20DE%20RESULTADOS%20DEL%...

1de 48

19/09/2023, 11:28



EVALUACION DE RESULTADOS DEL PLAN ESTRATEGICO ... file:///{G:/EVALUACION%20DE%20RESULTADOS%20DELY%...

4 _5 ) '

47

Medidas para la MEJORA
CONTINUA

7 de 48 19/09/2023, 11:28



EVALUACION DE RESULTADOS DEL PLAN ESTRATEGICO ...

9. MEDIDAS PARA LA MEJORA CONTINUA

La Gerencia de Planeamiento Estratégico a través de la Subgerencia de Planes y Desarrolio
Organizacional, luego de la revisién d ellos resultados alcanzados en el ejercicio 2022, recomienda
para continuar en la misma linea de trabajo para el seguimiento de los avances de las metas e
indicadores del Pian Estratégico Institucional la implementacion de las siguientes medidas:

9.1.-EN MATERIA DE LOS RECURSOS HUMANOS:

< La Gerencia de Planeamiento Estratégico debe fortalecer el desarrollo de capacidades de
los responsables de la elaboracién del plan operativo institucional de Ias distintas unidades
orgénicas.

* Del mismo modo se debe apostar por el desarrolio de capacidades de los responsables
de ingreso de informacién para el seguimiento del plan operativo institucional, para que
cumplan con registrar informacion en los plazos establecidos y con la calidad que se
requiere para la evaluacién.

< Se debe disefiar e implementar un Sistema de INCENTIVOS al personal orientado a la
identificacion de soluciones practicas a los principales problemas de la institucion
municipal

9.2.-EN MATERIA DE PROCESOS:

% Se debe redisefiar la metodologfa de elaboracién la Plan Operativo Institucional (PO!) toda
vez que se observa una serie de inconsistencias a nivel de alineamiento de las acciones
operativas a las acciones estratégicas y la sobrecarga de acciones operativas (383) que
hacen bastante complicado el seguimiento.

< Implementar PROGRAMAS PILOTO DE INNOVACION en la Gestién Publica en los
principales érganos de linea.

9.3.-EN MATERIA DE LIDERAZGO:

% Los Gerentes y Subgerentes deben liderar e involucrarse mas en el proceso de
planificacién y ejecucion del plan operativo institucional en el marco del Plan Estratégico
Institucional.

* La Subgerencia de Informatica debe asumir un rol mas protagdnico en la gestion de la
modernizacién institucional con la finalidad de agilizar algunos procedimientos
administrativos y de contribuir a generar informacion para el monitoreo, seguimiento y
evaluacién de los planes estratégicos de desarrollo.

Hacer (Do}

Estandar Generar
Valor
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